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	Локације
	Пост-шоп
	Претрага
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	Инфо
	Кориснички сервис
	Онлајн безбедност
	Запосли се
	 Подсајтови 

                                    
                                    	Post Express
	Поштин пакетомат
	еФилателија
	ПТТ Музеј
	

	Географско информациони систем Поште Србије - ГИС
	Сертификационо тело Поште
	„100 успешних пословних жена” конкурс Поште Србије
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        Услуге за становништво 


        	Поштанске услуге


Писмоносне услуге - Србија


	Писмо
	Дописница
	Тисковина
	Секограм
	Руковање поштанским пошиљкама
	Допунске услуге и услуге по службеној дужности


Писмоносне услуге - Иностранство


	Писмо
	Мали пакет
	Дописница
	Тисковина
	М врећа
	Секограм
	Руковање поштанским пошиљкама
	Допунске услуге и услуге по службеној дужности





Пакетске услуге – Србија


	Слање пакета у Србији
	Руковања пакетима
	Допунске услуге и услуге по службеној дужности


Пакетске услуге – Иностранство


	Слање пакета у иностранство
	ПостПак – откупни пакет за регион
	Руковања пакетима
	Услуге по захтеву и службеној дужности





Експрес услуге – Србија


	Пост-експрес (Post Express)
	Пост-експрес бокс (Post Express BOX)


Експрес услуге – Иностранство


	Express Mail Service (EMS)





Телеграм – Србија


	Слање телеграма у Србији
	Посебне услуге
	Услуге по захтеву


Телеграм – Иностранство


	Слање телеграма у иностранство

	Правилно адресовање
	Поштански адресни код (ПАК)
	Списак забрањених артикала за увоз
	Пуномоћје за уручење поштанских пошиљака














	Финансијске услуге


Платни промет


	Уплате налогом за уплату
	Наплата рачуна


ПостФин


	ПостФин уплата
	Е-допуне


Осигурање


	Дунав осигурање


Банкомати


	Банкомати у пошти





Трансфер новца – Србија


	ПостНет упутница
	Поштанска упутница


Трансфер новца – Иностранство


	ПостКеш (PostCash) – међународни пренос новца
	Western Union новчана дознака
	MoneyGram новчана дознака
	RIA новчана дознака


Мењачница


	Мењачки послови





Услуге за банке


	Исплата готовине платним картицама преко ПОС терминала
	Исплата чекова по текућим рачунима грађана


Услуге за Банку Поштанску штедионицу а. д.


	Текући рачуни грађана и исплата штедње
	Кеш експрес


Специфичне услуге


	Специфичне услуге













	Сервиси за грађане


Судске таксене марке


	Продаја судских таксених марака у Пошти


Бесплатне акције


	Бесплатне акције


Генерисање инструкције за плаћање


	Генерисање инструкције за плаћање





Пријем огласних порука


	Изјаве захвалности, помени и читуље
	Срећни догађаји


Дигитални зелени сертификат


	Дигитални зелени сертификат





Продаја, издавање и закуп непокретности


	Продаја, издавање и закуп непокретности


Поште Pet friendly


	Поште Pet friendly













	Маркетиншке услуге


Персонализована поштанска марка


	Персонализована поштанска марка





Штампарија Поште Србије


	Услуге штампе





Конкурс


	Жене предузетнице













	Е-услуге


Пошта НЕТ


	Телевизија и интернет
	Регистрација домена
	Хоби веб-хостинг





Eлектронски сертификати и временски жигови


	Квалификовани сертификат за електронски потпис
	Сертификат за аутентификацију и шифровање
	Временски жигови

















    
    
    
    

    
    
    

   
    Становништво  / &nbspПоштанске услуге  / &nbspПисмоносне услуге - Србија  / &nbspПисмо  / &nbspО услузи

  

 

     
        Писмо
 Писмоносна пошиљка масе до 2 кг, у затвореном омоту.
	О услузи
	Рокови
	Цене
	Најчешћа питања
	Контакт



    


    
	
		
			
			Писмо може бити масе до 2 кг.

        

	Пошта Србије, као јавни поштански оператор, у обавези је да пружа универзалну поштанску услугу и има ексклузивно право да пружа резервисане поштанске услуге.

Резервисане писмоносне услуге обухватају пријем и/или/ прераду и/или/ превоз и/или уручење писмоносних пошиљака масе до 50 г као и судска писма без обзира на лимите.

Приоритетно писмо је нерегистровано писмо у унутрашњем поштанском саобраћају које се отпрема најбржим путем до одредишта и уручује редовном доставом. Приоритетно писмо је правоугаоног облика, које у левом горњем углу мора имати ознаку „Приоритетно”.

Приоритетно писмо масе до 50 g мора бити димензија које одговарају услову за аутоматизовано сортирање, и то: дужина од 140 до 250 mm, ширина од 90 до 176 mm и дебљина од 0,15 до 6 mm.

Писмом се сматра свако писано саопштење у затвореном омоту или друга пошиљка која одговара условима за писмо у погледу димензија и масе, уколико и не садржи писано саопштење.

Максимална маса писма је 2 кг.

Димензије писма: збир дужине, ширине и висине – до 90 цм, с тим да највећа од три димензије може бити највише 60 цм. Најмање димензије писма су 9 x 14 цм.

Уколико је писмо у облику ваљка, највећа димензија одговара збиру дужине и два пречника, а највише до 104 цм, с тим да највећа од тих димензија може бити до 90 цм. Најмање димензије одговарају збиру дужине и два пречника, који није испод 17 цм, с тим да дужина писма није мања од 10 цм.

Омот писма осигурава неповредивост садржине пошиљке у свим фазама преноса.

Како се адресује писмо?

Правилним адресовањем обезбеђујете брзо и сигурно уручење Вашег писма.

Примери правилног адресовања

Шта је забрањено слати у пошиљкама?

Поштанске пошиљке не смеју да садрже: опасне и штетне материје, предмете чији пренос угрожава здравље и живот људи и друге поштанске пошиљке, опојне дроге, осим када су прималац и пошиљалац законом овлашћени за промет дрогом, живе животиње, новац, кованице, новчанице, друге хартије од вредности, племените метале и вредне комаде накита, осим у вредносним пошиљкама и другу робу и предмете чији је пренос забрањен законом и другим прописима.
        
	





    
    
        
            
                
                

            

        


    

    
      Повезане услуге и информације
                   	Препоручена писмоносна пошиљка
Регистрована пошиљка са потврдама о пријему.

	Пронађите пошту
Пронађите најближу пошту у Вашем окружењу.

	Пронађите ПАК
Сазнајте поштански адресни код за сваку адресу у Србији.

	Пратите пошиљку
Информишите се где се у сваком тренутку налази Ваша пошиљка.


     
         	Калкулатор цена
Израчунајте цену одабране услуге.

	Кориснички сервис
Контактирајте нас и поставите питање.

	 Правилно адресовање
Правилно адресовање, сигурно уручење.

	 Поштански адресни код (ПАК)
Кључни елемент правилног адресовања поштанских пошиљака.


 
  



    
  



            



            
                
                    
                        
                        
                            	О нама
	Информатор о раду
	Јавне набавке
	Локације
	Кориснички сервис
	Приговори корисника финансијских услуга
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