> /T0UITA
CPBHIE

OBABELWUTEHE
O HAYUHY NOAHOLWIEHA NPUTOBOPA KOPUCHUKA PUHAHCUJCKUX
YCNYTrA

KopuCHUK (puHaHCHjCKMX ycryra uMa npaBo ga MNogHece NpuroBop Ha papg JaBHor
npeayseha ,lMowTta Cpbuje“, Beorpag (y aarbem Tekcty: MNowTa Cpbuje) ako cmaTpa aa
ce lMowta Cpbuje He npugpxasa nponuca Kojuma ce ypefyje 3awTuta KOPUCHUKA
durHaHcHjckux ycnyra n gobpux NnocrnoBHMX obunyaja koju ce ogHoce Ha Te ycnyre.

KopucHvk uma npaBo Aa nogHece NpUroBop Y POKY oA TPW FroAuHe Of AaHa kaja je
yuMH-eHa NoBpefa HEeroBor npaea uUnm NpaBHoOr MHTepeca.

I'Ipl/erBop ce MOXe nogHeTun:

- eNneKTpoHCKOM nowiTom Ha e-mail: brigaokorisnicima@posta.rs ,

- npeko NHTepHeT cTpanuue lMowTe Cpbuje: www.posta.rs, y geny KopmcHuukn cepsuc,

- y CBMM jeguHMUAma MowTaHCKe Mpexe (mowTama): nonywasaweM oprosapajyher
obpacua,

- NowToM Ha agpecy: JaBHo npeaysehe ,MowTa Cpbuje“, beorpan, Takoscka 2, Beorpaga.

MpuroeBop Tpeba Oa cagpxu nodaTke U3 KOjUX Ce HECYMHMBO MOXE YTBPOAWTU OOHOC
KOpUCHMKa ca [MolToM, Kao 1 pasrnore 3a NnogHoLLEHE NPUroBopa.

MowTa He Hannahyje HakHagy HWUTW GUNO Koje Apyre TPOLUKOBE 3a MOoCTynawe Mo
npuroeopy.

MowTa Cpbuje je oykHa Aa pa3amoTpu NPUrOBOP U LOCTaBU OAr0BOP KOPUCHUKY Y NMUCAHO]
U enekTPOoHCKOoj hopMun y poky og 15 gaHa of gaHa npujema npurosopa. NayseTHo, ako
MowTta Cpbuje He MOXe Ja 4OCTaBu O4roBOp Y TOM POKY U3 06jeKTUBHUX pasnora, Taj poK
ce MOXe npoayxuTtun 3a Hajsuwe 15 gaHa, o yemy je lMNowrta Cpbuje ayxxHa Aa nucaHum
NN enekTpoHCKUM nyteM obaBecTn KOpWUCHWKA Yy poKy oA 15 gaHa og AaHa npujema
npurosopa.

AKO je He3amoBOrbaH OArOBOPOM Ha NPUroBOP MM My Taj OArOBOP HWje OOCTaBIibEH Yy
NPONMCaHOM pPOKY, KOPUCHUK MOXe, NMpe MoKpeTawa cyackor cnopa, HapoaHoj GaHum
Cp6buje nogHeTn npeanor 3a nocpegoBame unu Nnputyxby y nucmeHoj bopmum y poky of 6
MeceuM oA [OaHa npujema oAaroBopa MWnM npoTeka poka 3a HEeroBO [OOCTaBIbakb-e.
KopucHuk y3 nputyx0y goctasrba npuroBop koju je ynytmo [lMowtn Cpbuje, ogrosop
MowTe Cpbuje n npatehy gokymeHTauujy.

HapogHa 6aHka Cpbuje obaBeLuTaBa KOpMCHMKA O Hanasy rno npuTyxbun HajkacHuje y poky
o TpW MeceLa Ol AaHa HEeHOor npujema, a y CrioXeHujum npeameTnma Taj pok ce Moxe
NpoayXutn 3a HajBuwie Tpu Meceua, o vemy je HapogHa ©aHka Cpbuje gyxHa fa
KOpUCHMKa nucmMeHo obaBecT Mnpe ucTeka poka o4 Tpu Meceua oA AaHa npujema
nputyxbe. Y obasewTewy HapogHa 6aHka Cpbuje ykasahe kopucHuKy Ha MoryhHocT
BaHCYACKOr peluaBara cropHor ogHoca ¢ lNowTtom Cpbuje y nocTynky nocpenoBama,
onucatn Taj MOCTyNnak WU pOKOBE 3a H-EroBO CrpoBofere, Te HasHauMTu Ja ce OBQj
nocTtynak cnposoan 6e3 Hannahveamwa HakHaze.

BALLUA NOLWTA CPBUJE
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